An Affiliate of
Cedars
C@ Sinai

S Jiriitas

Presentamos un mejor
acceso a su atencion.

cedars-sinai.org/HHMyCSLink



https://www.cedars-sinai.org/hhmycslink.html
https://www.huntingtonhealth.org

My CS-Link™ es una herramienta en linea segura de
Huntington Health, una filial de Cedars-Sinai, que le permite
adoptar un rol mas activo en el manejo de su salud desde su
computadora, teléfono inteligente o tableta. My CS-Link lo
conecta a su informacion de salud desde la privacidad de su
hogar o su oficina en cualquier momento, de dia o de noche.
Si sumédico usa My CS-Link, puede comunicarse facilmente
con su consultorio desde cualquier dispositivo electrénico.

Ver resultados de pruebas.
Acceda a sus resultados de
pruebasy vea los comentarios de
su médico.

Enviar un mensaje.
Formule una pregunta no urgente
al consultorio de su médico.

Renovar medicamentos.
Vea, obtenga mas informaciony
solicite surtidos.

Programar una cita.
Solicite o programe una cita en
linea con su médico de atencion
primaria o laboratorio.

Ver visitas pasadas y futuras.
Vea las proximas citas y los detalles
de las visitas pasadas.

Ver su resumen

general de salud.

Vea su historia clinica, incluidas
sus afecciones, medicamentos
actuales, alergias e historial de
vacunas, e informacion sobre
atencion preventiva.

Ver y pagar facturas.
Pague facturas enlineay vea
estados de cuenta pasados.

Compartir registros.
Comparta sus registros con otras
organizaciones o proveedores.

Conectar su

dispositivo para usar.
Sincronice sus datos con Apple
Health, Google Fit, Fitbity
Withings.

Solicitar registros.

Solicite copias de su historia
clinica o descargue sus registros
como un archivo PDF.



¢Como me permite My CS-Link manejar

y comprender mejor mi salud?

My CS-Link coloca toda su informacién de salud en
un formato en linea que es facil de usar. También
puede obtener recordatorios de salud y comunicarse de manera
electrdnica con el consultorio de su médico.

éMi informacidon de salud en My CS-Link esta segura?
Tenemos mucho cuidado de asegurarnos de que su informacion se
mantenga privaday segura. El acceso a su informacion se controla
mediante cédigos seguros de activacion, identificaciones personales y
contrasefas. Usted controla su propia contrasefa, y no se puede acceder
a su cuenta sin esa contrasefa. Usamos la ultima tecnologia de cifrado,
sin memoria caché, para cifrar automaticamente su sesién en My CS-Link.
A diferencia del correo electrénico regular, todos los mensajes de My
CS-Link se completan cuando su sesion esta iniciada de forma segura en
nuestro sitio web.

¢Como me suscribo?

Hay varias formas de suscribirse:

- Llame al (800) CEDARS1.

- Visite cedars-sinai.org/HHMyCSLink, haga clic en “| need access for
myself” (Necesito acceso para mi) y siga las instrucciones en pantalla.
Sila informacion que proporciona coincide con nuestros registros y se
verifica su identidad con nuestro sistema de verificacion de terceros,
podra crear una cuenta.

- Suscribase durante su préxima visita a un sitio de atencién de
Huntington Health.

{Quién puede unirse?

Si usted es un paciente mayor de 18 ainos con una historia clinica en
Huntington Health, es elegible para una cuenta. My CS-Link también esta
disponible para los padres y tutores de ninos menores de 12 anos. Cuando
un nifo cumple 12 afos, los padres y tutores ya no tendran acceso al
registro de My CS-Link del nifo.
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Acceso a su informacion de salud.

¢Coémo solicito mis registros en linea?*

1.

Inicie sesidn en su cuenta en mycslink.org. Si no tiene una
cuenta de My CS-Link, haga clic en “Sign up now” (Suscribirse
ahora) y siga las instrucciones. (Tenga en cuenta que los
registros se pueden solicitar cuando inicia sesién en linea, no
en la aplicacion.)

En el portal, haga clic en “Menu” (Menu) en la parte superior
de la pagina.

Avance a la seccién “Sharing” (Datos compartidos) y haga clic
en “Request My Record” (Solicitar mi registro).

Seleccione la sede (es decir, Huntington Health, Cedars-Sinai
Medical Center, Cedars-Sinai Medical Group, Imaging Film/
CD Requests o Cedars-Sinai Marina del Rey Hospital).

Complete el formulario y haga clic en “Submit” (Enviar).
Recibira una notificacién cuando se liberen los registros en
su portal.

Después de enviar el formulario, sus registros solicitados estaran
disponibles en My CS-Link dentro de cinco a siete dias. Si ha
elegido aceptar los correos electronicos de notificacion, recibira
un correo electronico cuando su historia clinica esté lista para
descargar. Los registros estaran disponibles por 30 dias en
formato PDF.

¢Preguntas?

.

Si tiene alguna pregunta acerca de My CS-Link, llame al
Servicio al Paciente al (800) 700-6424.

Para obtener asistencia técnica, llame al (855) 427-5465.
Para emergencias médicas, llame al 911.

* Ciertas funciones solo estan disponibles si el consultorio de su médico usa
My CS-Link.



https://mycslink.cedars-sinai.org/mycslink/Authentication/Login

Preguntas frecuentes

¢Como restablezco mi nombre de usuario o contraseina?
En My CS-Link, en el campo de inicio de sesion, haga clic en “Forgot My
CS-Link ID” (Olvidé mi ID de CS-Link) o en “Forgot Password” (Olvidé la
contrasefa) y siga las instrucciones en pantalla. Para obtener asistencia
técnica, llame al (855) 427-5465.

é¢Por qué mi factura en linea es de Cedars-Sinai cuando
recibi atencion en Huntington Health?

Huntington Health esta afiliado con Cedars-Sinaiy and My CS-Link es
el portal en linea de Cedars. Puede estar tranquilo de que su pago se
asignara a la atencion que recibié en Huntington Health.

¢Donde obtengo ayuda o mas informacion?

Inicie sesion en My CS-Link, luego ingrese a “Frequently Asked Questions”
(Preguntas frecuentes). Si tiene otras preguntas, llame al (800) CEDARS!.
My CS-Link no esta destinado a usarse durante las emergencias meédicas.

¢Aun tendré acceso a la informacion anterior de salud?
Si, su informacion de salud en el portal para pacientes

myHuntingtonHealth ahora estara disponible en My CS-Link.

Si experimenta una emergencia médica, llame al 911.
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